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 خصمالم
 كمحصمةاستيدفت الدراسة التعرف عمى مستوى رضا الريفيين عن مجتمعيم المحمي بإحدى قرى محافظة كفر الشيخ 
والتعرف  لبعدين أساسيين ىما: الرضا عن الخدمات في المجتمع المحمي، والرضا عن المجتمع المحمى كمكان للإقامة؛

عمى العوامل المرتبطة والمحددة لرضا الريفيين عن مجتمعاتيم المحمية، وأجريت الدراسة بقرية )قونة( التابعة لمركز قمين 
مبحوث، واستخدم في تحميل البيانات:  452بمحافظة كفر الشيخ عمى عينة عشوائية من أرباب الأسر بمغ قواميا 

رتباط البسيط، ومعامل النحدار الجزئي والمعياري، وأسموب الرتباط والنحدار التكرارات، والنسب المئوية، ومعامل ال 
، ومعامل ألفا كرونباخ، وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أىميا: أن stepwiseالمتعدد المتدرج الصاعد 

تمع المحمي وبين كل من: سن رضا المبحوثين عن المجتمع المحمي متوسط، ووجود علاقة ارتباطية بين الرضا عن المج
المبحوث، وحجم الأسرة، وحيازة الأرض الزراعية، وحيازة الحيوانات المزرعية، وحيازة الآلت الزراعية، وكذلك وجود خمسة 
متغيرات تسيم إسياماً فريداً في تفسير التباين في الرضا عن المجتمع المحمي، وىذه المتغيرات ىي: حجم الأسرة، وحيازة 

لزراعية، وسن المبحوث، والحيازة الحيوانية، وعدد سنوات تعميم الزوج، وتشير قيمة معامل التحديد إلى أن الرض ا
 % من التباين في الرضا عن المجتمع المحمي720:0المتغيرات الخمسة مجتمعة تفسر مجتمعة 

  الأقامة0مستوى الرضا، الخدمات الحكومية، المجتمع المحمى، مكان  الكممات الإسترشادية:
 

 مقدمة ومشكمة الدراسة
الرضا عن المجتمع المحمي من الموضوعات الميمة 

حد التي اىتمت بيا العموم الجتماعية والنفسية عمى 
سواء، فالرضا عن المجتمع يمثل دللة وعلامة ىامة 
عمى سعادة الإنسان، وتحمسو وتوجيو نحو الحياة 
 والمستقبل، وىو غاية يطمح إلييا كل فرد في المجتمع0

وتسعى الدول ومن بينيا مصر إلى تنمية مجتمعاتيا 
وخاصة تنمية المناطق الريفية والعمل عمى زيادة ارتباط 

مناطق، لمحد من اليجرة وبصفة خاصة السكان بتمك ال
اليجرة إلى المدن والمناطق الحضرية، وخصوصاً وأن 
معظم المناطق الريفية ليزال لدييا قصور في الخدمات 
والإمكانات، ولقد بذلت الدولة جيوداً كبيرة من أجل 
الىتمام بالريف وتنميتو من خلال تقديم الخدمات 

ائيا، مما قد يكون لو المتنوعة وتحسين نوعيتيا ورفع أد

دور في زيادة ارتباط سكان الريف بمجتمعاتيم المحمية 
 وزيادة رضاىم عنيا0

وتعد دراسة المجتمعات المحمية من الدراسات التي 
تشغل مكاناً بارزاً في الكتابات والبحوث الجتماعية لما 
ليا من دور فعال وحيوي في حياة الأفراد حيث يعتبر 

التي يتفاعل في إطارىا الفرد بصفة البيئة الجتماعية 
مستمرة، وىو المكان الذى يقضى فيو الفرد معظم أوقات 
حياتو ويسيم في إطاره بغالبية تفاعلاتو الجتماعية 

 (4226)عباد الله، 

ويعتبر رضا الفرد عن مجتمعو المحمي إحساس 
داخمي نسبي تظير آثاره عمى سموكيات الفرد واستجاباتو 

ة، فكل فرد في المجتمع يكون فكرة عن لممؤثرات المحيط
مجتمعو المحمي من خلال تعايشو داخل ىذا المجتمع، 
وىذه الفكرة تختمف من فرد إلى فرد تبعاً لإدراكيم لطبيعة 



 
 
 
 
 

A. M. Hlil, et al., 

952 

المجتمع، فعندما يكون إدراك الفرد لمجتمعو المحمي 
ذا لم يكن  متماشياً مع تطمعاتو ترتفع درجة رضاه عنو، وا 

و المحمي متوافقاً مع تطمعاتو تنخفض إدراك الفرد لمجتمع
(0 ولأن إدراك الأفراد 5:;3درجة رضاه عنو )عبداللا، 

لمجتمعاتيم المحمية تختمف كل وفق حاجاتو وتطمعاتو 
فإن الرضا عن المجتمع المحمي سوف يختمف من فرد 
لفرد، فما يراه فرد أنو متوافق مع تطمعاتو قد يراه آخرون 

 تيم0أنو غير متوافق مع تطمعا

والمجتمعات الريفية كغيرىا من المجتمعات المحمية 
ن كانت  تتكون من مجموعة من الأفراد، وىؤلء الأفراد وا 
تجمعيم بعض الصفات المشتركة، إل أن تطمعاتيم 
واحتياجاتيم تختمف من فرد لآخر، ومع ىذا الختلاف 

 يختمف مستوى رضاىم عن تمك المجتمعات0

لى دراسة رضا الريفيين وتسعى الدراسة الحالية إ 
عن مجتمعاتيم المحمية، وذلك في محاولة لمتعرف عمى 
مستوى ذلك الرضا، والوقوف عمى محدداتو، ويتم ذلك 
من خلال الإجابة عمى مجموعة من التساؤلت والتي 
 تتبمور من خلاليا مشكمة الدراسة، وىذه التساؤلت ىي:

 ما مستوى رضا الريفيين عن مجتمعاتيم المحمية -3
بمحوريو )الرضا عن الخدمات، والرضا عن المجتمع 

 المحمي كمكان للإقامة(؟
ما العلاقة الرتباطية بين الرضا عن المجتمع  -4

المحمي بمحوريو )الرضا عن الخدمات، والرضا عن 
المجتمع المحمي كمكان للإقامة( وبين كل متغير من 

 المتغيرات المستقمة المدروسة؟
المتغيرات المستقمة ىل يسيم كل متغير من  -5

المدروسة إسياماً معنوياً فريداً في تفسير التباين 
في الرضا عن المجتمع المحمي بمحوريو )الرضا 
عن الخدمات، والرضا عن المجتمع المحمي كمكان 

 للإقامة(؟
 

 أىداف الدراسة:
بناءً عمى مشكمة الدراسة وللإجابة عمى تساؤلتيا 

 يق الآتي:فإن الدراسة الحالية تستيدف تحق

التعرف عمى مستوى رضا الريفيين عن مجتمعاتيم  -3
المحمية بمحوريو )الرضا عن الخدمات، والرضا عن 

 المجتمع المحمي كمكان للإقامة(0
التعرف عمى العلاقة الرتباطية بين الرضا عن  -4

المجتمع المحمي بمحوريو )الرضا عن الخدمات، 
ين كل والرضا عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة( وب

 متغير من المتغيرات المستقمة المدروسة0
الوقوف عمى ما يسيم كل متغير من المتغيرات  -5

المستقمة المدروسة في تفسير التباين في الرضا عن 
المجتمع المحمي بمحوريو )الرضا عن الخدمات، 

 والرضا عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة(0
 

 أىمية الدراسة:
ية كبيرة من الناحيتين تكتسب الدراسة الحالية أىم

النظرية والتطبيقية، فمن الناحية النظرية سوف تثري 
الدراسة الحالية الأطر النظرية والكتابات العممية في مجال 
الرضا عن المجتمع المحمي، ومن الناحية التطبيقية فمن 
المتوقع أن تسيم نتائجيا في تحديد مستوى الرضا عن 

يد محددات ىذا الرضا المجتمعات المحمية الريفية وتحد
مما سوف يساعد القائمين عمى التنمية في تمك 
المجتمعات من الوقوف عمى العوامل الإيجابية والتي 
تساىم في زيادة الرضا عن مثل تمك المجتمعات والعمل 
عمى تدعيم تمك العوامل، وكذلك الوقوف عمى العوامل 
التي تؤدي إلى خفض الرضا عن تمك المجتمعات والعمل 

مى تقويميا، كما ستعطي النتائج صورة صادقة عن تمك ع
المجتمعات، كما يمكن الىتداء بالنتائج التي تسفر عنيا 
الدراسة بتقديم المعمومات والبيانات عن المجتمعات 
المحمية الريفية في رسم خطط التنمية المستقبمية مما 

 يزيد من رضا الريفيين عن مجتمعاتيم المحمية0
 

 المرجعي:الإطار 
تعد دراسة المجتمعات المحمية من الموضوعات 
اليامة التي شغمت ومازالت تشغل مكاناً بارزاً في الكتابات 
والبحوث الجتماعية وكذلك في السياسات التنموية، وذلك 
لما ليذه المجتمعات من دور فعال وحيوي في حياة 
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(0 وتؤدي المجتمعات المحمية دوراً 4225الأفراد )رزق، 
ماً وفعالً في حياة أفرادىا، فيي حمقة الوصل بين الفرد ىا

والمجتمع الكل، كما تمثل حيزاً اجتماعياً يقضي فيو الفرد 
أغمب حاجاتو اليومية وأنشطتو الجتماعية0 )صومع، 

3;;5 ) 

ويتفق عمماء الجتماع عمى أن المجتمع ىو جمع 
من الأفراد والجماعات تقوم بينيم علاقات اجتماعية، 
وتربطيم مصالح مشتركة، وأىداف يسعون لتحقيقيا 
ويعيشون في منطقة جغرافية محددة، ويعممون من أجل 
إشباع حاجاتيم وتجمعيم علاقة ألفة ومحبة بينيم وبين 

( :422(0 ويذكر عبداللا ) ;422مجتمعيم )الرفاعي، 
نقلا عن "ساندرسون" أن المجتمع المحمى ىو ذلك الشكل 

وم بين الناس ومؤسساتيم في منطقة من العلاقة التي تق
مجاورة حيث يقيمون في مزارع متناثرة أو في قرية تشكل 
عادة مركز نشاطيم المشترك، كما يذكر أيضا نقلا عن 
"نيمسون" أن المجتمع المحمى يشير إلى مجموعة من 
الناس تقيم في منطقة محددة ولدييم شعور بالنتماء 

تركون في القيام المشترك وبينيم علاقات منظمة ويش
 بأوجو نشاط لتحقيق اىتماماتيم المشتركة0

والمجتمع المحمي كوحدة اجتماعية يعتبر ىو البيئة 
التي يتفاعل في اطارىا الفرد بصورة مستمرة، فيو المكان 
الذي يقضي فيو الفرد معظم أوقات حياتو ويسيم في 
اطاره بغالبية تفاعلاتو الجتماعية، وأن الرضا عن 

علاقة ارتباطية انفعالية تربط الأفراد بمجتمعيم  المجتمع
المحمى عمى أساس من قدرتيم عمى إشباع حاجاتيم 
ومواجية توقعاتيم في المجتمع المحمى وتقبميم لممستوى 
الذى وصل إليو ذلك الإشباع وتمك المواجية )عباد الله، 

أن الرضا عن  Bardo (1984)(0 ويذكر 4226
جة لإدراك الفرد لبيئتو المجتمع المحمي يعتبر نتي

 الجتماعية واليكولوجية0

والرضا عن المجتمع المحمي يمثل حالة داخمية في 
الفرد تظير في سموكياتو واستجاباتو وتتمثل في السعادة 
والطمأنينة والستقرار الجتماعي والتقدير الجتماعي 

(0 كما أنو مفيوم ;422والسعادة والقناعة )المدىون، 

اد ويتكون من بعدين أساسيين ىما الرضا عن متعدد البع
الخدمات المحمية والرضا عن المجتمع المحمي كمكان 

 (422:0للإقامة )طنطاوي، 

ويعتبر الرضا عن الخدمات في المجتمع المحمي من 
أىم مؤشرات التعبير عن الرضا عن المجتمع المحمي، 
ولذلك تسعى الحكومات المختمفة إلى توفير الخدمات التي 

طمبيا سكان المجتمعات المحمية بصفة عامة والريفية ي
منيا بصفة خاصة بيدف زيادة رضاىم عن مجتمعاتيم 
وتشجيعيم عمى الندماج فييا وتنمية النتماء إلييا 

(0 كما أن الرضا عن الخدمات مفيوم 4223)خميس، 
اجتماعي متعدد الجوانب يتداخل ويترابط معو مفيوم 

ىداف، فالرضا عن الخدمات إشباع الحاجات وتحقيق الأ
يشير إلى تعبير المواطن عن تقييمو لمخدمات وما إذا 
كان يشعر بالرضا أو عدم الرضا نحوىا )شحاتو، 

42250) 

( إلى ارتفاع 4236ولقد توصمت لمياء الحسيني )
درجة رضا الخريجين عن مجتمعاتيم المحمية كمكان 

عن للإقامة، وأن أكثر من نصف العينة رضاىم متوسط 
الخدمات المقدمة ليم0 كما توصمت دراسة )عبد العزيز، 

( إلى وجود علاقة دالة إحصائياً بين درجة الرضا 4236
عن الخدمات في المجمع المحمي وبين كل من: عدد 
سنوات التعميم، وحيازة الأرض الزراعية، والدخل الشيري0 

( إلى انخفاض مستوى 4234وتوصمت دراسة )الرفاعي، 
ثين عن كل من الخدمات الصحية، رضا المبحو 

والتوظيف، والمسئولين بالمجتمع المحمي، والمجتمع 
المحمي إجمالً، وأن ىناك علاقة دالة إحصائياً بين الرضا 
عن المجتمع المحمي إجمالً وبين الدخل الشيري0 

( إلى ارتفاع رضا 4234وأشارت دراسة )بالي وآخرون، 
ىناك علاقة دالة الريفيات عن مجتمعيم المحمي، وأن 

إحصائياً بين الرضا عن المجتمع كمكان لممعيشة وبين 
العمر، وعلاقة دالة إحصائياً سالبة مع المستوى 

( إلى أن :422التعميمي0 وتوصمت دراسة )طنطاوي، 
مستوى الرضا عن المجتمع المحمي متوسط0 كما توصمت 

( إلى أن درجة الرضا عن المجتمع 4225دراسة )رزق، 
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كمكان للإقامة تتأثر بعدة متغيرات من بينيا المحمي 
 المستوى التعميمي، وحجم الأسرة0 

وتشير نتائج تمك الدراسات إلى وجود تباين في 
مستوى الرضا عن المجتمع المحمي، وىذا التباين ربما 
يكون راجع إلى اختلاف تطمعات واحتياجات الأفراد 

( من 4228المختمفة0 ومما يؤكد ذلك ما ذكره )عبداللا، 
أن درجات رضا الأفراد عن مجتمعاتيم المحمية تتفاوت 
بين الرضا وعدم الرضا، وأن ىذا التباين يمثل أىمية 
كبيرة وأنو من الضروري البحث عن تفسيرات نظرية ليذا 

 التباين0

ومن بين النظريات المفسرة لمرضا بصفة عامة نظرية 
ا عندما القيم والأىداف والمعاني، حيث يشعر الفرد بالرض

يحقق أىدافو، ويختمف الشعور بيذا الرضا باختلاف 
أىداف الأفراد ودرجة أىمية تمك الأىداف النسبة ليم 

(0 أما النظرية المتكاممة فترى أن 4225)سميمان، 
عوامل الرضا متنوعة وتختمف من شخص إلى شخص 
آخر، كما تختمف في الشخص الواحد من موقف لموقف، 

بالرضا عندما تكون ظروف الحياة فبعض الأفراد يشعرون 
طيبة وتسير وفق ما يريدون، وبعضيم يشعر بالرضا عند 
مقارنة حياتيم بالآخرين ممن ىم دونيم، في حين أن 
نظرية المواقف ترى أن الإنسان يشعر بالرضا عندما 
يعيش في ظروف طبيعية ويشعر فييا بالأمن والنجاح في 

جيد، أو زوجة  تحقيق ما يريد من أىداف كأن يجد عمل
صالحة، أو صحة جيدة، ففي مثل تمك الظروف يكون 

 (42220راضياً وسعيداً )مرسي، 

وتنطمق الدراسة الحالية في تفسيرىا لرضا الريفيين 
عن مجتمعاتيم المحمية معتمدة عمى النظريات الثلاث 

 سالفة الذكر0
 

 الأسموب البحثي:
 أولً: المنيج المستخدم 

المنيج الوصفي التحميمي، اعتمدت الدراسة عمى 
الذي ييتم بوصف الظاىرة المدروسة كما ىي في 

 الطبيعة، ثم يبحث عن الأسباب والعوامل المؤثرة فييا0
 

 ثانياً: مجتمع الدراسة
اختيرت محافظة كفر الشيخ لتمثل مجالً جغرافياً 
لإجراء الدراسة الحالية، وذلك لأنيا تعد من المحافظات 

كما أنيا مكان سكن الباحثين وفييا  الزراعية والريفية،
مكان عمميم مما يسيل من جمع البيانات، ويبمغ عدد 

> منيم في 9709نسمة  ;572958سكان المحافظة 
(0 ;423الريف )المجمس القومي لمسكان بكفر الشيخ، 

ويشتمل مجتمع الدراسة عمى جميع الأسر في ريف 
 محافظة كفر الشيخ0 

 

 ثالثاً: عينة الدراسة 
اختيار مركز إداري عشوائياً بطريقة السمة من بين  تم

( 33المراكز التي تضميا محافظة كفر الشيخ وعددىم )
مركز، فوقع الختيار عمى مركز: قمين، ثم اختيرت قرية 
عشوائياً من المركز المختار فوقع الختيار عمى قرية 

 ;;44نسمة، بواقع  536;)قونة( ويبمغ عدد سكانيا 
(، ;423القومي لمسكان بكفر الشيخ، أسرة )المجمس 

% من إجمالي عدد الأسر فبمغ 32وتم أخذ عينة بنسبة
أسرة، وجمعت البيانات عن طريق  452 حجم العينة

استبيان بالمقابمة الشخصية من أرباب الأسر الريفية 
التي اشتممتيا عينة الدراسة، وذلك بطريقة عشوائية 

ة عدد الأسر منتظمة، حيث حسبت فترة المعاينة بقسم
بالمجتمع المحمي عمى عدد الأسر المستيدفة 

تقريباً(، وأعتبر موقع مساكن الأسر  32=452/;;44)
بمثابة إطار لسحب العينة، وتم اختيار أول مسكن 
عشوائياً، ثم أخذ عاشر مسكن بعد ذلك، وفي حالة خمو 
المسكن من الأسر يتم استبدالو بالمسكن الملاصق لو 

 %3220يفاء البيانات من العينة بنسبة مباشرة، وتم است
 

 رابعاً: صدق وثبات الستبيان 
تم قياس صدق الستبيان بطريقة الصدق الظاىري  

)صدق المحكمين(، حيث عرض الستبيان عمى مجموعة 
من الخبراء وأساتذة الجامعات والمراكز البحثية 
المتخصصة في مجال البحث لإبداء رأييم في الستبيان، 

( محكم، وقد عرضت عبارات الستبيان 37وعددىم )
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كل عبارة من حيث  عمييم ليبدي كل منيم رأيو عمى
كونيا صالحة أو صالحة لحد ما أو غير صالحة، ولقد 
أعطى المحكمون مجموعة من الملاحظات، والتزم 
الباحثون واستجابوا لآرائيم وقاموا بإجراء ما يمزم من 
تعديل في ضوء مقترحاتيم، كما تم عمل اختبار مبدئي 
للاستبيان وذلك بتطبيقو عمى عينة من الريفيين بمغ 

( فرد ممن لم تشمميم العينة، وذلك لموقوف 52اميا )قو 
عمى مدى وضوح عبارات الستبيان وتفيميما من قبميم، 
وقد اتضح وضوح البنود وتفيميا من قبل الريفيين، كما 
تم قياس ثبات بعض المقاييس باستخدام معامل ألفا 
كرونباخ، وقد كانت قيم معامل ألفا كرونباخ لجميع 

(، مما يدل 3كما في جدول ) 209 المقاييس أكبر من
عمى ثبات أداة الستبيان، وبذلك أصبح الستبيان جاىز 

 لتوزيعو عمى أفراد العينة0
 

 خامساً: قياس متغيرات الدراسة 
يتضمن ىذا الجزء وصفاً لطريقة قياس متغيرات 
الدراسة، كما يتضمن الوصف بعض المقاييس الإحصائية 

 (30لممتغيرات كما في جدول )
ن المبحوث: وتم قياس ىذا المتغير بعدد سنوات س -3

المبحوث وقت تجميع البيانات، وتراوح سن 
سنة(، وبمغ المتوسط  ;8إلى  49المبحوثين بين )

سنة، بانحراف  :720الحسابي لسن المبحوث 
 درجة0 0769;معياري 

عدد سنوات التعميم لمزوج: وتم قياس ىذا المتغير  -4
سنوات التعميم عن طريق رقم خام يعبر عن عدد 

سنة(،  38لمزوج وتراوحت السنوات بين )صفر إلى 
سنة، وانحراف  33046وبمغ المتوسط الحسابي 

 سنة0 6063معياري 
عدد سنوات التعميم لمزوجة: وتم قياس ىذا المتغير  -5

عن طريق رقم خام يعبر عن عدد سنوات التعميم 
 38لمزوجة وتراوحت السنوات بين )صفر إلى 

سنة،  32085متوسط الحسابي سنة(، وبمغ ال
 سنة0 6062وانحراف معياري 

حجم الأسرة: وتم قياسو بعدد أفراد الأسرة وقت  -6
إلى  5تجميع البيانات، وتراوح عدد أفراد الأسر بين )

 7فرد(، وبمغ المتوسط الحسابي لعدد أفراد الأسرة  8
 درجة0 3033أفراد، بانحراف معياري 

عشر بنداً تعبر  المستوى السكني: وتم قياسو بأحد -7
 عن المستوى السكني كالتالي: 

حيازة المسكن: وكانت الإجابة: ممك، إيجار، وأعطيت  -
 عمى الترتيب0 3، 4الستجابات أوزاناً: 

عدد الحجرات: وقيست كرقم خام يعبر عن عدد  -
 الحجرات0

 عدد الطوابق: وقيس كرقم خام0 -
مادة البناء: كانت الستجابات طوب لبن، طوب  -

، 3طوب أحمر، وأعطيت الستجابات أوزاناً: أبيض، 
 عمى الترتيب0 5، 4

نوع السقف: كانت الستجابات خشب وبوص، خشب  -
، 4، 3ولوح، خرسانة، وأعطيت الستجابات أوزاناً: 

 عمى الترتيب0 5
مادة طلاء الجدران: كانت الستجابات عمى الطوب،  -

عمى المحارة، جير، زيت أو بلاستيك، وأعطيت 
 عمى الترتيب0 6، 5، 4، 3ات أوزاناً: الستجاب

أرضية المسكن: وكانت الستجابات ترابية، إسمنتية،  -
، 4، 3بلاط، سيراميك، وأعطيت الستجابات أوزاناً: 

 عمى الترتيب0 6، 5
مصدر مياه الشرب: كانت الإجابات طممبة عامة،  -

طممبة خاصة، شبكة داخمية، وأعطيت الستجابات 
 الترتيب0 عمى 5، 4، 3أوزاناً: 

الصرف المنزلي: كانت الإجابات ترنش، وصرف  -
عمى  4، 3صحي، وأعطيت الستجابات أوزاناً: 

 الترتيب0
مصدر الإضاءة: كانت الستجابات موتور كيرباء،  -

، 3ومصدر من الشبكة، وأعطيت الستجابات أوزاناً: 
 عمى الترتيب0 4

الشبابيك: كانت الإجابات خشب، خشب وزجاج،  -
شيش وزجاج وسمك، ألوميتال،  شيش وزجاج،
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عمى  7، 6، 5، 4، 3وأعطيت الستجابات أوزاناً: 
 الترتيب0

ثم جمعت درجات المبحوث عمى البنود الإحدى عشر 
لمحصول عمى الدرجة الكمية لمستواه السكني، وتراوحت 

درجة(، وبمغ المتوسط  59إلى  48الإجابات بين )
 درجة0 406درجة، بانحراف معياري  54049الحسابي 

مقتنيات المسكن: وتم قياسو بالأجيزة المنزلية التي  -8
جياز ىي:  :3تمتمكيا الأسرة وشممت الجيزة 

)راديو، تميفون محمول، مروحة، مكواه كيربائية، 
دفاية كيربائية، دش، وصمة نت( وأخذت ىذه الأجيزة 
درجة واحدة، )ديب فريزر، بوتوجاز بفرن، فرن 

ن كيربائي، ثلاجة كيربائي، غسالة أطباق، سخا
كيربائية، كمبيوتر، لب توب( وأخذت ىذه الأجيزة 
درجتين، )شاشة تميفزيون، تكييف، غسالة 
أوتوماتيك( وأخذت ىذه الأجيزة ثلاث درجات، ثم 
جمعت الدرجات الكمية لمحصول عمى الدرجة الكمية 

 34لمقتنيات المسكن، وقد تراوحت الإجابات بين )
 570:5توسط الحسابي درجة(، وبمغ الم 98إلى 

 درجة0 35036درجة، بانحراف معياري 
الحيازة الزراعية بالقيراط: وقيست بإجمالي المساحة  -9

التي تحوزىا الأسرة بالقيراط، وكانت الإجابات بين 
قيراط(، وبمغ المتوسط الحسابي  366)صفر إلى 

 درجة0 :4:06قيراط، بانحراف معياري قدره  57098
مزرعية للأسرة: وتم قياس ىذا الحيازة الحيوانية ال -:

المتغير بسؤال المبحوث عن أعداد الحيوانات 
المزرعية التي تمتمكيا الأسرة، وكانت الإجابات: 
جاموس كبير، جاموس متوسط، عجول جاموس، بقر 
كبير، بقر متوسط، عجول بقر، أغنام، ماعز، حمير، 

، 3047خيول وجمال، وأعطيت الحيوانات أوزاناً: 
208 ،205 ،3 ،207 ،2047 ،203 ،2029 ،207 ،
(، ثم ضرب عدد 8;;3، عمى الترتيب )بالي، 208

الحيوانات في الأوزان المقابمة ليا، وجمعت الدرجات 
لمحصول عمى الدرجة الكمية لمحيازة الحيوانية 
المزرعية للأسرة، ولقد تراوحت الدرجات بين )صفر 

 4033درجة(، وبمغ المتوسط الحسابي  095:إلى 
 درجة0 30:6، بانحراف معياري قدره درجة

حيازة الآلت الزراعية: وتم قياس ىذا المتغير بسؤال  -;
المبحوث عن أعداد الآلت الزراعية التي تمتمكيا 
الأسرة، وكانت الإجابات: جرار، مقطورة جرار، 
محراث، دراسة، حشاشة برسيم، ماكينة ري، 
كومباين، مكبس قش، رشاشة ظيرية، موتور رش، 

، 4، 5، 4، 4، 5ة ، وأعطيت الآلت أوزاناً: قصابي
(، 8;;3عمى الترتيب )بالي،  3، 3، 3، 5، 5، 4

ثم ضرب عدد الآلت في الأوزان المقابمة ليا، 
وجمعت الدرجات لمحصول عمى الدرجة الكمية لحيازة 
الآلت الزراعية للأسرة، ولقد تراوحت الدرجات بين 

حسابي درجة(، وبمغ المتوسط ال 37)صفر إلى 
 درجة0 4075درجة، بانحراف معياري قدره  4088

قيادة الرأي: وتم قياس ىذا المتغير بمقياس يتكون  -32
عبارة تعبر عن قيادة الرأي، وكانت  34من 

الجابات عمى كل عبارة بنعم ول، وأعطيت الإجابات 
، صفر عمى الترتيب، وبمغ المتوسط الحسابي 3

بانحراف معياري درجة،  805لمتغير قيادة الرأي 
 درجة0 509

الرضا عن المجتمع المحمي )المتغير التابع(: وتم  -33
قياس ىذا المتغير من خلال محورين أساسيين ىما 
الرضا عن الخدمات بالمجتمع المحمي، والرضا عن 
المجتمع المحمي كمكان للإقامة، وقيس كل محور 

 كالتالي:
الرضا عن الخدمات بالمجتمع المحمي: تم قياسو  -

خدمة أساسية متواجدة  36قياس يتكون من بم
بالمجتمع المحمي وىى: الخدمات التعميمية، الخدمات 
الصحية، الخدمات الجتماعية، الخدمات الإسكانية، 
الخدمات الأمنية، دور العبادة، المرافق العامة، 
الخدمات الزراعية، الخدمات البيطرية، الخدمات 

دمات السياسية، التسويقية، الخدمات الترويحية، والخ
خدمات فرص العمل، والخدمات التصالية، وكانت 
الستجابات عمى ىذه البنود: راض، وراض لحد ما، 

عمى  3، 4، 5وغير راض، وأعطيت الإجابات 
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الترتيب، وبمغ المتوسط الحسابي لمرضا عن خدمات 
درجة، بانحراف معياري قدره  4504المجتمع المحمي 

عامل ألفا كرونباخ درجات، كما بمغت قيمة م 9
2097 

الرضا عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة: وقيس  -
عبارات ىي: قريتنا كبيرة وده  32بمقياس يتكون من 

مدييا ىيبة وعزوة، الواحد في قريتو حاسس كأنو 
غريب، أشعر أن اىل قريتي كميم مثمى، من السيل 
القى مكان اعيش فيو احسن من قريتي، قريتنا دي 

قبل خالص، سكان القرى المجاورة ممياش مست
ينظرون لقريتنا بإعجاب، لو جاءت لي فرصة لترك 
قريتي ىسيبيا، اىل قريتنا ناس طيبين، الناس 
بتيجى لقريتنا من المدن عمشان جوىا واىميا، نفسنا 
نخمى اسم قريتنا دايما في العالي، وكانت الستجابات 
موافق، وموافق لحد ما، وغير موافق، وأعطيت 

عمى الترتيب، والعبارات  3، 4، 5لإجابات ال ا
عمى الترتيب، وبمغ المتوسط  5، 4، 3العكسية 

الحسابي لمرضا عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة 
درجة،  7062درجة، بانحراف معياري قدره  3:0:9

 2094كما بمغت قيمة معامل ألفا كرونباخ 

وتم الحصول عمى متغير الرضا عن المجتمع المحمي 
بجمع المحورين السابقين بعد معايرتيما، وقد بمغ 
المتوسط الحسابي لمتغير الرضا عن المجتمع المحمي 

درجة، وبمغت  ;3206درجة، بانحراف معياري  64035
 20960قيمة معامل ألفا كرونباخ 
 سادساً: فروض الدراسة

توجد علاقة معنوية بين الرضا عن المجتمع المحمي  -3
الخدمات، والرضا عن المجتمع بمحوريو )الرضا عن 

المحمي كمكان للإقامة( وبين كل متغير من 
 المتغيرات المستقمة المدروسة0

توجد علاقة معنوية بين الرضا عن المجتمع المحمي  -4
بمحوريو )الرضا عن الخدمات، والرضا عن المجتمع 
المحمي كمكان للإقامة( وبين المتغيرات المستقمة 

 المدروسة مجتمعة0
متغير من المتغيرات المستقمة المدروسة  يسيم كل -5

إسياماً معنوياً فريداً في تفسير التباين في الرضا 
عن المجتمع المحمي بمحوريو )الرضا عن 
الخدمات، والرضا عن المجتمع المحمي كمكان 

 للإقامة(0
ىذا وقد تم اختبار تمك الفروض في صورتيا 

 الصفرية0
 0المتوسط الحسابي والنحراف المعياري ومعامل ألفا كرونباخ لبعض متغيرات الدراسة :(3جدول )

 معامل ألفا كرونباخ النحراف المعياي المتوسط الحسابي المتغير

 - 077; :7209 المبحوث سن

 - 6063 33046 عدد سنوات تعميم الزوج

 - 6063 32085 عدد سنوات تعميم الزوجة

 - 3034 6078 الأسرة حجم

 - 4058 54049 المستوى السكني

 - 35036 570:5 المسكن مقتنيات

 - :4:06 57098 بالقيراط الزراعية الحيازة

 - 30:7 4033 للأسرة الحيوانية الحيازة
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 - 4075 4089 الزراعية الآلت حيازة

 - 5095 8049 الرأي قيادة

 2097 9023 45047 المجتمع المحمي في الخدمات عن الرضا

 2094 7062 ::3:0 الإقامة مكان عن الرضا

 2096 32067 64035 الرضا عن المجتمع المحمي
 
 

 سابعاً: أساليب المعالجة الإحصائية
بعد تجميع البيانات ومراجعتيا ميدانياً ومكتبياً تم 
إدخال البيانات إلى الحاسب الآلي لإجراء المعالجة 

 SPSSالإحصائية عمييا، وقد استعان الباحثون ببرنامج 
في نسختو الخامسة والعشرين، ووفقاً لطبيعة البيانات، 
ولتحقيق أىداف البحث تم استخدام الأساليب الإحصائية 

: التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسط الحسابي، التالية
والنحراف المعياري، معاملات الرتباط البسيط والمتعدد، 
والنحدار البسيط، والتحميل الرتباطي والنحداري المتعدد 

 ، ومعامل ألفا كرونباخStep- wise0التدرجي الصاعد 
 

 النتائج البحثية ومناقشتيا
بمساااااااتوى الرضاااااااا عااااااان أولً: النتاااااااائج المتعمقاااااااة 

 المجتمع المحمي 
 مستوى الرضا عن المجتمع المحمي ( أ

لمتعرف عمى مستوى الرضا عن المجتمع المحمي، تم 
تقسيم استجابات أفراد العينة إلي ثلاث فئات ىي: فئة 
الرضا المنخفض، فئة الرضا المتوسط، وفئة الرضا 

 4;(، والذي يتضح منو أن: 4المرتفع، كما في جدول )
% من إجمالي حجم العينة يقعون 62مبحوث يمثمون 

مبحوث يمثمون  336نما في فئة الرضا المنخفض، بي
% يقعون في فئة الرضا المتوسط وىى الفئة 08;6

المنوالية التي يقع فييا منوال توزيع أفراد العينة، في 
% يقعون في فئة 3206مبحوث يمثمون  46حين أن 

الرضا المرتفع، وىذه النتيجة تشير إلى أن رضا 
 المبحوثين عن المجتمع المحمي متوسط0

 

الخدمات في المجتمع مستوى الرضا عن  ( ب
المحمي كأحد أبعاد الرضا عن المجتمع 

 المحمي
لمتعرف عمى مستوى الرضا عن الخدمات في 
المجتمع المحمي، تم تقسيم استجابات أفراد العينة إلى 

 36ثلاث فئات وفق المدى النظري والذي يتراوح بين )
درجة( وىذه الفئات ىي: فئة الرضا المنخفض،  64إلى 

لمتوسط، وفئة الرضا المرتفع، كما في جدول فئة الرضا ا
مبحوث يمثمون  355(، والذي يتضح منو أن: 5)

% من إجمالي حجم العينة يقعون في فئة الرضا :790
المنخفض، وىى الفئة المنوالية التي يقع فييا منوال 

% 5305مبحوث يمثمون  94توزيع أفراد العينة، بينما 
مبحوث  47ين أن يقعون في فئة الرضا المتوسط، في ح

% يقعون في فئة الرضا المرتفع، وىذه ;320يمثمون 
النتيجة تشير إلى انخفاض رضا المبحوثين عن الخدمات 

 في المجتمع المحمي0

 
 0مستوى الرضا عن المجتمع المحمي :(4جدول )

 % التكرار الفئة
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 62 4; درجة( 55-46رضا منخفض )

 08;6 336 درجة( 66-56متوسط )رضا 

 3206 46 درجة( 76- 67رضا مرتفع )

 322 452 الإجمالي

 

 0مستوى الرضا عن الخدمات في المجتمع المحمي :(5جدول )
 % التكرار الفئة

 :790 355 درجة( 45 – 36رضا منخفض )

 5305 94 درجة( 54 – 46رضا متوسط )

 ;320 47 درجة( 64 – 55رضا مرتفع )

 322 452 الإجمالي
 

 

مستوى الرضا عن المجتمع المحمي كمكان  ( ج
للإقامة كأحد أبعاد الرضا عن المجتمع 

 المحمي
لمتعرف عمى مستوى الرضا عن المجتمع المحمي 
كمكان للإقامة، تم تقسيم استجابات أفراد العينة إلي ثلاث 

 52إلى  32اوح بين )فئات وفق المدى النظري والذي يتر 
درجة( وىذه الفئات ىي: فئة الرضا المنخفض، فئة 
الرضا المتوسط، وفئة الرضا المرتفع، كما في جدول 

مبحوث يمثمون  94(، والذي يتضح منو أن: 6)
% من إجمالي حجم العينة يقعون في فئة الرضا 5305

% يقعون في 65مبحوث يمثمون  ;;المنخفض، بينما 
سط وىى الفئة المنوالية التي يقع فييا فئة الرضا المتو 

مبحوث  ;7منوال توزيع أفراد العينة، في حين أن 
% يقعون في فئة الرضا المرتفع، وىذه 4709يمثمون 

النتيجة تشير إلى أن رضا المبحوثين عن المجتمع 
 المحمي كمكان للإقامة متوسط0

 

ثانيااااااااااااااً: النتاااااااااااااائج المتعمقاااااااااااااة بالعلاقاااااااااااااات 
 الرتباطية وتفسير التباين 

النتااااااااائج المتعمقااااااااة بالعلاقااااااااات الرتباطيااااااااة  ( أ
وتفسااااااااااير التباااااااااااين فااااااااااي الرضااااااااااا عاااااااااان 

 المجتمع المحمي 
العلاقة الرتباطية بين الرضا عن المجتمع  -1

 المحمي وبين المتغيرات المستقمة المدروسة
قة ارتباطية يتوقع الفرض البحثي الأول وجود علا

بين كل متغير من المتغيرات المستقمة المدروسة وبين 
الرضا عن المجتمع المحمي، ولختبار ىذا الفرض حسب 

(، والذي يتضح 7معامل الرتباط البسيط كما في جدول )
منو وجود علاقة ارتباطية بين الرضا عن المجتمع 
المحمي وبين كل من: سن المبحوث، وحجم الأسرة، 

لأرض الزراعية، وحيازة الحيوانات المزرعية، وحيازة ا
وحيازة الآلت الزراعية، وعدد سنوات تعميم الزوج، وعدد 
سنوات تعميم الزوجة، وىذه النتيجة تؤيد ما يتوقعو 
الفرض البحثي الأول، في حين لم تثبت علاقة ارتباطية 
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معنوية بين الرضا عن المجتمع المحمي وبين كل من: 
ومقتنيات المسكن، وقيادة الرأي، وىى المستوى السكني، 

نتيجة تخالف ما يتوقعو الفرض البحثي، وبناءً عمى ذلك 
 يمكن قبول الفرض البحثي الأول جزئيا0ً

 

تفسااااااير التباااااااين فااااااي الرضااااااا عاااااان المجتمااااااع  -2
 المحمي 

يتوقع الفرض البحثي الثاني وجود علاقة ارتباطية 
المتغيرات معنوية بين الرضا عن المجتمع المحمي وبين 

المستقمة مجتمعة، ولختبار ىذا الفرض تم حساب معامل 
(، والذي يتضح منو 7الرتباط المتعدد، كما في جدول )

أن قيمة معامل الرتباط المتعدد بين الرضا عن المجتمع 
، 20939المحمي وبين المتغيرات المستقمة مجتمعة بمغت 
المتعدد  وبمغت قيمة )ف( لختبار معنوية معامل الرتباط

، وىى قيمة دالة إحصائياً عند المستوى 450354
، مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية 2023الحتمالي 

معنوية بين الرضا عن المجتمع المحمي وبين المتغيرات 
المستقمة مجتمعة، وىذه النتيجة تؤيد ما يتوقعو الفرض 

 البحثي الثاني0
 
 

 0مستوى الرضا عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة :(6جدول )
 % التكرار الفئة

 5305 94 درجة( 38 – 32رضا منخفض )

 65 ;; درجة( 45 – 39رضا متوسط )

 4709 ;7 درجة( 52 – 46رضا مرتفع )

 322 452 الإجمالي
 

 0معامل الرتباط البسيط ومعامل النحدار الجزئي بين الرضا عن المجتمع المحمي والمتغيرات المستقمة :(7جدول )
 قيمة ت معامل النحدار الجزئي معامل الرتباط  المتغير المستقل

 **;6079 204:7 **:2069 سن المبحوث

 *40792- 20563- **20549- عدد سنوات تعميم الزوج

 207:9- 202:4- **20538- الزوجةعدد سنوات تعميم 

 **80472 50345 **20752 حجم الأسرة

 20:47- 20456- 20263- المستوى السكني

 30564 :2028 20227 مقتنيات المسكن

 **50847 20299 **:2064 الحيازة الزراعية بالقيراط

 **50584 30293 **9;205 الحيازة الحيوانية للأسرة

 20878- 20378- **20538 حيازة الآلت الزراعية
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 20474- 20257- 8;202- قيادة الرأي

 2023**معنوي عند المستوى الحتمالي                          2027*معنوي عند المستوى الحتمالي 
 **450354قيمة ف =            20736معامل التحديد=             20939معامل الرتباط المتعدد= 

 

ويتوقع الفرض البحثي الثالث إسيام كل متغير من 
المتغيرات المستقمة في تفسير التباين في الرضا عن 
المجتمع المحمي، ولختبار ىذا الفرض تم حساب معامل 
النحدار الجزئي بين الرضا عن المجتمع المحمي وبين 
كل متغير من المتغيرات المستقمة المدروسة كما في 

ح منو وجود خمسة متغيرات ذات ( والذي يتض7جدول )
معامل انحدار جزئي معنوي، وىذه المتغيرات ىي: سن 
المبحوث، وعدد سنوات تعميم الزوج، وحجم الأسرة، 
وحيازة الأرض الزراعية، والحيازة الحيوانية حيث بمغت قيم 

، 20563-، 204:7معامل النحدار الجزئي ليا: 
 الترتيب0 30293، 20299، 50345

مى الإسيام الفريد لكل متغير مستقل في ولموقوف ع
تفسير التباين في الرضا عن المجتمع المحمي، استند إلى 
التحميل الرتباطي والنحداري المتعدد المتدرج الصاعد 

(، والذي يتضح منو وجود خمسة 8كما في جدول )
متغيرات تسيم إسياماً فريداً في تفسير التباين في الرضا 

وىذه المتغيرات ىي: حجم الأسرة، عن المجتمع المحمي، 
وحيازة الرض الزراعية، وسن المبحوث، والحيازة 
الحيوانية، وعدد سنوات تعميم الزوج0 وتشير قيمة معامل 
التحديد إلى أن المتغيرات الخمسة تفسر مجتمعة 

% من التباين في الرضا عن المجتمع المحمي، :720
% 3305% منيا لمتغير حجم الأسرة، 4:03يرجع 

% لسن المبحوث، 809لمتغير حيازة الأرض الزراعية، 
% لمتغير عدد سنوات 404% لمحيازة الحيوانية، 407

تعميم الزوج، وتشير تمك النتيجة إلى أن ما نسبتو 
% تفسرىا متغيرات أخرى لم يتناوليا البحث 04;6

الحالي، مما يستدعي إجراء مزيد من الدراسات لموصول 
 إلى تمك المتغيرات0

 

لعلاقات الرتباطية وتفسير التباين في الرضا ا ( ب
عن الخدمات كأحد أبعاد الرضا عن المجتمع 

 المحمي
العلاقة الرتباطية بين الرضا عن الخدمات في  -3

المجتمع المحمي وبين المتغيرات المستقمة 
 المدروسة

يتوقع الفرض البحثي الأول وجود علاقة ارتباطية 
المستقمة المدروسة وبين بين كل متغير من المتغيرات 

الرضا عن الخدمات في المجتمع المحمي، ولختبار ىذا 
(0 9الفرض حسب معامل الرتباط البسيط كما في جدول )

علاقة ارتباطية بين الجدول وجود  ويتضح من بيانات
الرضا عن الخدمات في المجتمع المحمي وبين كل من: 

الزراعية، سن المبحوث، وحجم الأسرة، وحيازة الأرض 
وحيازة الحيوانات المزرعية، وحيازة الآلت الزراعية، وعدد 
سنوات تعميم الزوج، وعدد سنوات تعميم الزوجة، وىى 
نتيجة تؤيد ما يتوقعو الفرض البحثي الأول، في حين لم 
تثبت علاقة ارتباطية معنوية بين الرضا عن الخدمات في 

ي، المجتمع المحمي وبين كل من: المستوى السكن
ومقتنيات المسكن، وقيادة الرأي، وىى نتيجة تخالف ما 
يتوقعو الفرض البحثي، وعميو يمكن قبول الفرض البحثي 

 الأول جزئيا0ً

 

ل مؤثر في نتائج التحميل الرتباطي والنحداري المتعدد المتدرج الصاعد لتحديد السيام الفريد لكل متغير مستق :(8جدول )
 تفسير التباين في درجة الرضا عن المجتمع المحمي

 قيمة تمعامل النحدار الجزئي نسبة ما يسيم بو معامل  المتغير المستقل
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 المعياري المتغير التحديد

 **80542 20553 4:03 204:3 حجم الأسرة

 **50:99 20432 3305 6;205 حيازة الأرض الزراعية

 **8;:60 20478 809 20683 سن المبحوث

 *50477 20395 407 206:7 الحيازة الحيوانية

 *50396- 20378- 404 :2072 عدد سنوات تعميم الزوج

 **6803:7قيمة ف=               :2072معامل التحديد=               20934معامل الرتباط المتعدد= 
 2023** معنوي عند المستوى الحتمالي                               2027*معنوي عند المستوى الحتمالي 

معامل الرتباط البسيط ومعامل النحدار الجزئي بين الرضا عن الخدمات في المجتمع المحمي والمتغيرات  :(9جدول )
 المستقمة

 قيمة ت معامل النحدار الجزئي معامل الرتباط  المتغير المستقل
 *:4062 20344 **;2047 سن المبحوث

 *40252- ;2043- **20498- سنوات تعميم الزوجعدد 
 20474- :2024- **:2047- عدد سنوات تعميم الزوجة

 30969 ;2092 **;2049 حجم الأسرة
 20993- :2039- :2024- المستوى السكني
 ;3026 20265 20235 مقتنيات المسكن

 **60566 20297 **20649 الحيازة الزراعية بالقيراط
 30327 204:8 **204:9 الحيوانية للأسرةالحيازة 

 20242 20226 **20466 حيازة الآلت الزراعية
 20399- 20242- 20287- قيادة الرأي

 2023**معنوي عند المستوى الحتمالي                          2027*معنوي عند المستوى الحتمالي 
 **;067:قيمة ف =            ;2049التحديد= معامل             :2074معامل الرتباط المتعدد= 

 

تفساااااااااير التبااااااااااين فاااااااااي الرضاااااااااا عااااااااان  -4
 الخدمات في المجتمع المحمي 

يتوقع الفرض البحثي الثاني وجود علاقة ارتباطية 
معنوية بين الرضا عن الخدمات في المجتمع المحمي 

ولختبار ىذا الفرض وبين المتغيرات المستقمة مجتمعة، 
(، 9تم حساب معامل الرتباط المتعدد، كما في جدول )

والذي يتضح منو أن قيمة معامل الرتباط المتعدد بين 
الرضا عن الخدمات في المجتمع المحمي وبين المتغيرات 

، وبمغت قيمة )ف( :2074المستقمة مجتمعة بمغت 
وىى ، ;067:لختبار معنوية معامل الرتباط المتعدد 

، مما 2023قيمة دالة إحصائياً عند المستوى الحتمالي 
يشير إلى وجود علاقة ارتباطية معنوية بين الرضا عن 
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الخدمات في المجتمع المحمي وبين المتغيرات المستقمة 
مجتمعة، وىذه النتيجة تؤيد ما يتوقعو الفرض البحثي 

 الثاني0

ويتوقع الفرض البحثي الثالث إسيام كل متغير من 
المتغيرات المستقمة في تفسير التباين في الرضا عن 
الخدمات في المجتمع المحمي، ولختبار ىذا الفرض تم 
حساب معامل النحدار الجزئي بين الرضا عن الخدمات 
في المجتمع المحمي وبين كل متغير من المتغيرات 

( والذي يتضح منو 9المستقمة المدروسة كما في جدول )
ت ذات معامل انحدار جزئي معنوي، وجود ثلاثة متغيرا

وىذه المتغيرات ىى: سن المبحوث، وعدد سنوات تعميم 
الزوج، وحيازة الأرض الزراعية، حيث بمغت قيم معامل 

عمى  20297، ;2043-، 20344النحدار الجزئي ليا: 
 الترتيب0

ولموقوف عمى الإسيام الفريد لكل متغير مستقل في 
لخدمات في المجتمع تفسير التباين في الرضا عن ا

المحمي، استند إلى معامل الرتباط والنحدار المتعدد 
(، والذي يتضح منو وجود :التدرجي كما في جدول )

ثلاثة متغيرات تسيم إسياماً فريداً في تفسير التباين في 
الرضا عن الخدمات في المجتمع المحمي، وىذه المتغيرات 

وعدد سنوات  ىي: حيازة الأرض الزراعية، سن المبحوث،

تعميم الزوج، وتشير قيمة معامل التحديد إلى أن 
% من التباين في ;470المتغيرات الثلاثة تفسر مجتمعة 

% 3:04الرضا عن الخدمات في المجتمع المحمي، يرجع 
% لمتغير سن 709منيا لمتغير حيازة الأرض الزراعية، 

% لعدد سنوات تعميم الزوج، وتشير تمك 403المبحوث، 
% 9603جة إلى أن النسبة الأكبر والتي تبمغ النتي

تفسرىا متغيرات أخرى لم يتناوليا البحث الحالي، مما 
يستدعي إجراء مزيد من الدراسات لموصول إلى تمك 

 المتغيرات0
العلاقات الرتباطية وتفسير التباين في  ( ج

الرضا عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة 
 يكأحد أبعاد الرضا عن المجتمع المحم

العلاقة الرتباطية بين الرضا عن المجتمع  -3
المحمي كمكان للإقامة وبين المتغيرات 

 المستقمة المدروسة
يتوقع الفرض البحثي الأول وجود علاقة ارتباطية 
بين كل متغير من المتغيرات المستقمة المدروسة وبين 
الرضا عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة، ولختبار ىذا 

 (0 ;الفرض حسب معامل الرتباط البسيط كما في جدول )

 
نتائج التحميل الرتباطي والنحداري المتعدد المتدرج الصاعد لتحديد السيام الفريد لكل متغير مستقل مؤثر في  :(:جدول )

 تفسير التباين في درجة الرضا عن الخدمات في المجتمع المحمي
معامل  المتغير المستقل

 التحديد
نسبة ما يسيم بو 

 المتغير
معامل النحدار الجزئي 

 المعياري
 قيمة ت

 **37;70 2576 3:04 203:4 حيازة الأرض الزراعية
 **35;50 20449 709 ;2045 سن المبحوث

 **:4072- 20372- 403 ;2047 عدد سنوات تعميم الزوج
 **5;4805قيمة ف=               20472معامل التحديد=               ;2072معامل الرتباط المتعدد= 

 2023** معنوي عند المستوى الحتمالي                               2027*معنوي عند المستوى الحتمالي 
 

معامل الرتباط البسيط ومعامل النحدار الجزئي بين الرضا عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة والمتغيرات  :(;جدول )
 المستقمة
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 قيمة ت معامل النحدار الجزئي معامل الرتباط  المتغير المستقل
 **70994 20385 **20769 المبحوثسن 

 *40247- 20344- **20499- عدد سنوات تعميم الزوج
 20:63- 20275- **;2049- عدد سنوات تعميم الزوجة

 **320856 40635 **;2088 حجم الأسرة
 20659- 20278- 20265- المستوى السكني
 30299 20247 20229- مقتنيات المسكن
 20429 20224 **:2049 بالقيراطالحيازة الزراعية 

 **70646 209:7 **;;205 الحيازة الحيوانية للأسرة
 ;3069- 20382- **9;204 حيازة الآلت الزراعية

 :2045- 20237- 20325- قيادة الرأي
 2023**معنوي عند المستوى الحتمالي                              2027*معنوي عند المستوى الحتمالي 

 **570:96قيمة ف =            20843معامل التحديد=             ::209معامل الرتباط المتعدد= 
 

وجااااااااااود   (;) ماااااااااان بيانااااااااااات جاااااااااادولويتضااااااااااح 
علاقااااااااااة ارتباطيااااااااااة بااااااااااين الرضااااااااااا عاااااااااان المجتمااااااااااع 
المحمااااااااي كمكااااااااان للإقامااااااااة وبااااااااين كاااااااال ماااااااان: ساااااااان 

الأرض المبحااااااااااااااوث، وحجاااااااااااااام الأساااااااااااااارة، وحيااااااااااااااازة 
الزراعياااااااااة، وحياااااااااازة الحيواناااااااااات المزرعياااااااااة، وحياااااااااازة 
الآلت الزراعيااااااااااة، عاااااااااادد ساااااااااانوات تعماااااااااايم الاااااااااازوج، 
وعااااادد سااااانوات تعمااااايم الزوجاااااة، وىاااااى نتيجاااااة تؤياااااد ماااااا 
يتوقعاااااو الفااااارض البحثاااااي الأول، فاااااي حاااااين لااااام تثبااااات 
علاقاااااة ارتباطياااااة معنوياااااة باااااين الرضاااااا عااااان المجتماااااع 

وى المحمااااااي كمكااااااان للإقامااااااة وبااااااين كاااااال ماااااان: المساااااات
السااااااكني، ومقتنيااااااات المسااااااكن، وقيااااااادة الاااااارأي، وىااااااى 
نتيجااااااة تخااااااالف مااااااا يتوقعااااااو الفاااااارض البحثااااااي، وبناااااااءً 

 0عميو يمكن قبول الفرض البحثي الأول جزئياً 
 

تفسااااااير التباااااااين فااااااي الرضااااااا عاااااان المجتمااااااع  -4
 المحمي كمكان للإقامة 

يتوقع الفرض البحثي الثاني وجود علاقة ارتباطية 
مجتمع المحمي كمكان للإقامة معنوية بين الرضا عن ال

وبين المتغيرات المستقمة مجتمعة، ولختبار ىذا الفرض 
(، ;تم حساب معامل الرتباط المتعدد، كما في جدول )

والذي يتضح منو أن قيمة معامل الرتباط المتعدد بين 
الرضا عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة وبين 

، وبمغت قيمة ::209المتغيرات المستقمة مجتمعة بمغت 
، 570:96)ف( لختبار معنوية معامل الرتباط المتعدد 

، 2023وىى قيمة دالة إحصائياً عند المستوى الحتمالي 
مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية معنوية بين الرضا 
عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة وبين المتغيرات 

الفرض المستقمة مجتمعة، وىذه النتيجة تؤيد ما يتوقعو 
 البحثي الثاني0

ويتوقع الفرض البحثي الثالث إسيام كل متغير من 
المتغيرات المستقمة في تفسير التباين في الرضا عن 
المجتمع المحمي كمكان للإقامة، ولختبار ىذا الفرض تم 
حساب معامل النحدار الجزئي بين الرضا عن المجتمع 

غيرات المحمي كمكان للإقامة وبين كل متغير من المت
( والذي يتضح منو ;المستقمة المدروسة كما في جدول )

وجود أربعة متغيرات ذات معامل انحدار جزئي معنوي، 
وىذه المتغيرات ىي: سن المبحوث، وعدد سنوات تعميم 
الزوج، وحجم الأسرة، وحيازة الأرض الزراعية، حيث بمغت 

، 20344-، 20385قيم معامل النحدار الجزئي ليا: 
 الترتيب0 20224، 40635

ولمتعرف عمى الإسيام الفريد لكل متغير مستقل في 
تفسير التباين في الرضا عن المجتمع المحمي كمكان 
للإقامة، استند إلى معامل الرتباط والنحدار المتعدد 

(، والذي يتضح منو وجود 32التدرجي كما في جدول )
في  أربعة متغيرات تسيم إسياماً فريداً في تفسير التباين

الرضا عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة، وىذه 
المتغيرات ىي: حجم الأسرة، والحيازة الحيوانية، وسن 
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المبحوث، وعدد سنوات تعميم الزوج، وتشير قيمة معامل 
% 8306التحديد إلى أن المتغيرات الربعة تفسر مجتمعة 

من التباين في الرضا عن المجتمع المحمي كمكان 
% منيا لمتغير حجم الأسرة، 6609 للإقامة، يرجع

% لسن المبحوث، 806% لمتغير الحيازة الحيوانية، :0:

% لمتغير عدد سنوات تعميم الزوج، وتشير تمك 307
% تفسرىا متغيرات أخرى 5:08النتيجة إلى أن ما نسبتو 

لم يتناوليا البحث الحالي، مما يستدعي إجراء مزيد من 
 رات0الدراسات لموصول إلى تمك المتغي

 

نتائج التحميل الرتباطي والنحداري المتعدد المتدرج الصاعد لتحديد السيام الفريد لكل متغير مستقل مؤثر  :(32جدول )
 0في تفسير التباين في درجة الرضا عن المجتمع المحمي كمكان للإقامة

 قيمة ت معامل النحدار الجزئي المعياري يسيم بو المتغيرنسبة ما  معامل التحديد المتغير المستقل
 **320939 6;206 6609 20669 حجم الأسرة

 **70975 20468 :0: 20757 الحيازة الحيوانية
 **67;70 20497 806 ;;207 سن المبحوث

 **47;40- 20346- 307 20836 عدد سنوات تعميم الزوج
 **0567;:قيمة ف=               20836معامل التحديد=               209:5معامل الرتباط المتعدد= 

 2023** معنوي عند المستوى الحتمالي                               2027*معنوي عند المستوى الحتمالي 
 

 الستنتاجات
توصمت الدراسة الحالية إلى مجموعة من النتائج من 

 أىميا:
انخفاض مستوى الرضا عن الخدمات في المجتمع  -3

 المحمي0
وجود علاقة ارتباطية بين الرضا عن الخدمات في  -4

المجتمع المحمي وبين كل من: سن المبحوث، 
وحجم الأسرة، وحيازة الأرض الزراعية، وحيازة 

 الحيوانات المزرعية، وحيازة الآلت الزراعية0
في تفسير  وجود ثلاثة متغيرات تسيم إسياماً فريداً  -5

التباين في الرضا عن الخدمات في المجتمع 
المحمي، وىذه المتغيرات ىى: حيازة الأرض 
الزراعية، سن المبحوث، وعدد سنوات تعميم الزوج، 
وتشير قيمة معامل التحديد إلى أن المتغيرات الثلاثة 

% من التباين في الرضا عن ;470تفسر مجتمعة 
 الخدمات في المجتمع المحمي0

رضا المبحوثين عن المجتمع المحمي كمكان أن  -6
 للإقامة كان متوسطا0ً

وجود علاقة ارتباطية بين الرضا عن المجتمع  -7
المحمي كمكان للإقامة وبين كل من: سن المبحوث، 

وحجم الأسرة، وحيازة الأرض الزراعية، وحيازة 
 الحيوانات المزرعية، وحيازة الآلت الزراعية0

إسياماً فريداً في تفسير وجود أربعة متغيرات تسيم  -8
التباين في الرضا عن المجتمع المحمي كمكان 
للإقامة، وىذه المتغيرات ىي: حجم الأسرة، والحيازة 
الحيوانية، وسن المبحوث، وعدد سنوات تعميم 
الزوج، وتشير قيمة معامل التحديد إلى أن المتغيرات 

% من التباين في 8306الأربعة تفسر مجتمعة 
 جتمع المحمي كمكان للإقامة0الرضا عن الم

أن رضا المبحوثين عن المجتمع المحمي كان  -9
 متوسطا0ً

وجود علاقة ارتباطية بين الرضا عن المجتمع  -:
المحمي وبين كل من: سن المبحوث، وحجم الأسرة، 
وحيازة الأرض الزراعية، وحيازة الحيوانات المزرعية، 

 وحيازة الآلت الزراعية0
إسياماً فريداً في تفسير  وجود خمسة متغيرات تسيم -;

التباين في الرضا عن المجتمع المحمي، وىذه 
المتغيرات ىي: حجم الأسرة، وحيازة الرض 
الزراعية، وسن المبحوث، والحيازة الحيوانية، وعدد 
سنوات تعميم الزوج، وتشير قيمة معامل التحديد إلى 
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% من :720أن المتغيرات الخمسة تفسر مجتمعة 
 ضا عن المجتمع المحمي0التباين في الر 

 

 المراجع 
(0 رضا الخريجين 4236الحسيني، لمياء سعد ) -

بالمجتمعات الجديدة عن مجتمعاتيم المحمية الريفية 
في محافظة كفر الشيخ0 مجمة العموم القتصادية 

 (70)7والجتماعية الزراعية0 جامعة المنصورة0 
 العوامل (0;422سميمان ) حسن سميمان الرفاعي، -

 الريفي الشباب لدى المجتمعي النتماء عمى رةالمؤث
 كمية دكتوراه، رسالة وسوىاج، الغربية . بمحافظتي
 الأزىر0 جامعة بالقاىرة، الزراعة

رضا  (42340سميمان ) حسن سميمان الرفاعي،  -
الشباب الريفي عن مجتمعاتيم المحمية بريف 
محافظة الغربية0 مجمة العموم القتصادية 

 (60)5الزراعية0 جامعة المنصورة0 والجتماعية 
(0 فاعمية برنامج ;422عبد الكريم ) ،المدىون  -

ارشادي لخفض الضغوط النفسية وتحسين مستوى 
الرضا عن الحياة لدى طمبة جامعة فمسطين بغزة، 

 جامعة فمسطين، غزة، فمسطين0
بالي، عبدالجواد السيد، تيسير قاسم بازينة، حسان  -

(0 دراسة تحميمية 4234)محمد النبوي حجازي 
لبعض العوامل المرتبطة والمحددة لمرضا عن 
المجتمع المحمي بين الريفيين بمحافظة كفر الشيخ0 
مجمة العموم القتصادية والجتماعية الزراعية0 جامعة 

 (340)5المنصورة0 
(0 الرضا عن خدمات 4223خميس، محمد عنتر ) -

ات المجتمع المحمي: دراسة مقارنة بين المجتمع
المحمية الريفية القديمة والجديدة بمحافظتي كفر 
الشيخ والبحيرة0 معيد بحوث الرشاد الزراعي 
والتنمية الريفية0 مركز البحوث الزراعية0 نشرة بحثية 

 880رقم 
(0 دراسة العوامل 4225رزق، وديع وليم شحاتو ) -

المرتبطة والمحددة لمرضا بالمجتمع المحمي في بعض 

لشيخ0 رسالة ماجستير غير قرى محافظة كفر ا
 منشورة0 كمية الزراعة بكفر الشيخ جامعة طنطا0

(0 الرضا عن الحياة 4225سميمان، عادل محمود ) -
وعلاقتيا بتقدير الذات لدى مديري المدارس الحكومية 
ومديراتيا في مديريات محافظات فمسطين الشمالية0 
جامعة النجاح الوطنية0 كمية الدراسات العميا0 رسالة 

 ماجستير غير منشورة0 فمسطين0 
(0 دراسة بعض 5;;3صومع، راتب عبدالمطيف ) -

العوامل المرتبطة بالرضا عن المجتمع المحمي الريفي 
في بعض قرى محافظتي الغربية وكفر الشيخ0 مجمة 

 (50) ;3البحوث الزراعية0 جامعة طنطا0 
(0 علاقة المستوى :422طنطاوي، علام محمد ) -

الريفيين عن مجتمعاتيم المحمية التنموي بدرجة رضا 
بقريتي قطاع الزاوية وعزب الخميج بمحافظة كفر 

 55الشيخ0 مجمة جامعة المنصورة لمعموم الزراعية0 
(60) 

(: 4226عباد الله ، محمد فتح الله أبو اليزيد ) -
الرضا عن المجتمع المحمى لدى الريفيين بمحافظة 

نطا 0 الغربية0 رسالة ماجستير 0 كمية الزراعة بط
 جامعة طنطا0

(0 العوامل 4236عبدالعزيز، مصطفى لطفي ) -
المرتبطة بالرضا عن خدمات المجتمع المحمي لقاطني 

وادي دارا بمحافظة البحر الأحمر0 مجمة القتصاد 
 7الزراعي والعموم الجتماعية جامعة المنصورة0 

(50) 
(: دراسة تحميمية 5:;3عبد اللا ، مختار محمد ) -

بطة بالرضا عن المجتمع المحمى في لمعوامل المرت
الريف المصري 0 المؤتمر الدولي الثامن للإحصاء 
والحسابات العممية والبحوث الجتماعية والسكانية0 

 جامعة عين شمس0
(: عمم المجتمع :422عبد اللا ، مختار محمد ) -

الريفي 0 قسم القتصاد الزراعي 0 كمية الزراعة 0 
 جامعة طنطا0
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(0 النظريات 4228محمد )عبداللا، مختار  -
الجتماعية المعاصرة0 قسم القتصاد الزراعي0 كمية 

 الزراعة0 جامعة طنطا0
(0 السعادة وتنمية 4222مرسي، كمال إبراىيم ) -

الصحة النفسية0 الجزء الأول0 القاىرة: دار النشر 
 لمجامعات0

- Bardo, John W. (1984). Sociospatial 

predictors of community satisfaction. 

Journal of social psychology. 122: 189-

198. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

COMMUNITY  SATISFACTION  OF  RURAL  PEOPLE  IN  AN  VILLAGE  
IN  KAFR  EL-SHEIKH  GOVERNORATE  

 

A. M. Hlil, B. E. Abdel Aziz and Hoda M. Hlil 
Agricultural Extension and Rural Development Research Institute 

 

ABSTRACT: The study aimed at identifying the level of Community satisfaction of 

rural people in an village in Kafr El-Sheikh Governorate., the study was conducted in the 

village of Qunah in Qaleen district in Kafr El-Sheikh Governorate on a random sample 

with 230 of heads of families, data were collected using an interview questionnaire, the 

statistical analysis tools used in the study were: tables of frequency distribution, 

percentages, mean, standard deviation, simple correlation coefficient, simple regression 

coefficient, stepwise analysis, Alpha Cronbach coefficient, the more important results 

were: Community satisfaction of rural people was average, there was a positive 

correlation between Community satisfaction of rural people and: age, family size, 

possession of agricultural land, possession of farm animals, possession of agricultural 

machinery, as well as the presence of five variables that make a unique contribution In 

explaining the difference in Community satisfaction of rural people were: family size, 

agricultural land possession, age, animal possession, and husband number of education 

years, the five variables combined explained 50.8% of the variation in Community 

satisfaction of rural people. 

Key words: The satisfaction - The rural – Services - local community - Place of 

residence 
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